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Darbinieka gads

(Grozi - talantu rokas!

Sogad uznémumiem biis ipasi griti piesaistit un noturéet cilvekus.

Pirmo reizi pédéjo 10 gadu
laika jomas prioritasu saraksta
augsgala bus darbinieku
noturésana, iesaiste un talantu
piesaiste. Divas galvenas ar
cilvekresursiem saistitas
problémas Sobrid ir — lideribas
trakums un darbinieku
noturésana.

2014.gads bus izaicinajumiem
bagats cilvékresursu, macibu un
attistibas jomas specialistiem.
Isuma - Sogad uznémumiem biis
ipasi gruti piesaistit, noturét un
attistit darbiniekus. Turpinajums
3-Ipp.

INVESTICIJAS MACIBU UN ATTISTIBAS JOMA 2013

Fortune 500 uzpémumos izmaksas uz vienu
darbinieku bija USD 800 (izmaksas ieklauta
pasaniedzéja alga, transporta izmaksas, telpu,
administrésanas izmaksas, bet nav ieklautas
komandé&jumu izmaksas, nenostradatais darba laiks).

Vienas macibu stundas izmaksas G500 uznémumos

bija USD 6.

macibam:

Macibu un attistibas
jomas eksperti visa pasaulé
kops 2004. ar nepacietibu
gaida katru jauno gadu, jo tad
ASTD (American Society for
Training and Development,
kas sava parskata ieklauj datus
par Fortune G500 u.c.) nak
klaja ar savu ikgad€jo parskatu
par situaciju industrija — cik,
kur, ki ir investéts. Sis gads
nav iznémums. Piedavajam
ieskatu ASTD zinojuma.
Tapat piedavajam jaunakas
tendences Eiropa macibu un
attistibas joma, atsaucoties uz
Deloitte Consulting LPP un
HR Magazine UK prognozém.

Ceram, ka $1 informacija
bts noderiga ne vien lai
salidzinatu jasu uznémumu ar
globalajiem spélétajiem, bet
ari lai gtu praktiski dzive
realiz€jamas
idejas jasu
uzpémuma
darbinieku
un it ipasi
personala
komandas
attistibai.

G500 macibu progammu satura TOP 3, % no visam

« Profesionalas macibas — 17,7%.
 Pardosana — 15,4%.
« Klientu apkalposana — 8,5%.

Turpinajums 2 un 3.Ipp.
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INVESTICIJAS MACIBU UN ATTISTIBAS JOMA 2013 (TURPINAFUMS)

Mazie uznémumi uz vienu

USD 1,200.00

USD 600.00

USD 0.00

USD 1,800.00 USD 1,913.35

Zinatne un
pétnieciba

USD 2,400.00
darbinieku téréjusi vairak neka lielas
organizacijas. Uzpémumi ar darbinieku

HR0 LS00 USD 1,799.59 skaitu lidz 499 investéja gandriz USD
1800 viena darbinieka macibas un

USD 1,200.00 attistiba.

USD 963.50
USD 600.00 USD 700.42 Vidgji viens darbinieks gada laika
macibas pavadijis 30,3 stundas,
— ne_le_skaltot mentoringu, kouc¢ingu un
1-499 500-9 999 10 000+ macibas darba vieta.
USD 2,400.00

USD 1,899.45

USD 1,090.75

USD 961.81
uSD 730.63
USD 606.88
lzglitiba Finanses, Farmacija, medicina RaZo3ana Transports un
apdrosinasana, sabiedriskie
nekustamais pakalpojumi

ipasums

Visvairak macibas un attistiba investéjusi zinatnes un pétniecibas un izglitibas jomas uzpémumi.
Savukart vismazak — transporta un sabiedrisko pakalpojumu jomas uznémumi.

Tiesas macibu un

attistibas izmaksas iepretim

dazadiem uznémuma
darbibas raditajiem.

6.0%

5.0%

4.0%

3.0%
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1.7%

1.0% 1.3%

0.0%

Uznémuma personala budiets Uzpémuma pejna Uznémuma apgrozijums
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Akadémiskas un
profesionalas
macibas, 11.1%

Aréjas macibas
(kursi, seminari)
27.5%

lekséjas macibas
(izmantojot
iekS&jos resursus)
5%

TENDENCES 2014 (TURPINAFUMS)

Atslégas vardi cilvékresursu vadiba, macibu joma un
talantu attistiba — degsme, iesaiste, attistiba un
inovacija.

Globala ekonomiska izaugsme ir radijusi cita veida
cilvékresursu konkurenci. Cilvékresursu vadibas fokuss
vairs nebus izmaksu samazinasana, bet cilvéku
noturésana un iesaiste. Tehnologiju attistiba turpinas
padarit pasauli tuvaku un mazaku, liekot organizacijam
pastiprinati domat par vinu ka darba devéju zimolu.

Divas galvenas ar cilvékresursiem saistitas
problémas Sobrid ir — lideribas trakums un darbinieku
noturésana.

Pirmo reizi piecu gadu laika darbinieki nosaka toni.
Uznémumi ir samazinajusi izmaksas, restrukturizéjusies
un piespiedusi cilvekus stradat smagak ka jebkad
ieprieks. Vairak neka 60% Deloitte Consulting LPP
aptaujato uznémumu atzist, ka vinu darbinieki ir
pargurusi.

Sogad spéku samérs mainisies un kontroli savas
rokas parnems augsti kvalifceti, sp&jigi darbinieki ar
augstu darba izpildes novértéjumu. Bas izjutams augsti
profesionalu cilvéku trakums TOP pozicijam ar ipasam
prasmém (inZenierzinatne, matematika, energétika

Iekséjo un argjo
resursu izmanto$anas
attieciba macibas un
attistiba kops 2004.gada
saglabajusies saméra
nemainiga, turklat — jo
lielaks uznémums, jo,
logiski, lielaks macibu

Viens iek$€jo macibu
pakalpojumu sniedzéja
darbinieks apmacijis 400
darbiniekus, savukart
viens aréjo macibu
pakalpojumu sniedzéja
darbinieks apmacijis 299
cilvekus.

ipatsvars tiek realizéts uz
vietas uznémuma.

u.c.). Tie uznémumi, kas nepratis piesaistit un iesaistit
millenium paaudzi, bus zaudétaji.

Lai gan saglabajas augsts bezdarba limenis, cilvéki ir
mainijsi savas prioritates. Vini vélas jégpilnu darbu, kas
sniedz gandarijumu un ko var veikt ar prieku.

Macibu un attistibas iespé€jas bus viens no
spécigakajiem darbinieku noturésanas rikiem. Ipasi
veiksmigas $aja zina bus mentoringa programmas, kuras
jaunais darbinieks nekavéjoties tiek salikts pari ar
pieredzéjusu kolégi, kurs ievada jauno kolégi uznémuma
procesos, nerakstitajos noteikumos utt.

Kopuma sis bus izaicinajumiem pilns, aizraujoss
gads it ipasi cilvkéresursu vadibas ekspertiem —
ekonomika turpinas izaugt, un cilvékresursu vadibas
loma biznesa panakumu nodrosinasana bus lielaka ka

jebkad ieprieks.




Spring Valley |

Organizacijas attistibas centrs

RESUME 2013 I TENDENCES 2014

JANUARY 13, 2014

TENDENCES 2014
(TURPINAFUMS)

Vajadziba pec talantiem,
prasmem un spéjam
globalizejas

2014.gada saksim izjust
programmeésanas inZenierzinatnu,
dzivibas zinitnu, energétikas,
matematikas, analitisko, IT un
citu tehnisko prasmju deficitu.
Darbinieki tiks mekléti visas
pasaules malas un uznémumi
parvietos savu darbibu tuvak
vietam, kur §is prasmes var atrast.

Integreta prasmju
attistiba aizstaj apmacibu

Macibu un attistibas nodalas
turpmak sauksies par prasmju
attistibas departamentiem. Ta ka
tirgt traks konkrétu prasmju,
uznémumi veidos partneribu ar
augstskolam un izstradas maceklu
programmas. Tie uznémumi, kas
fokusésies uz macisanos
ilgtermina, bus ieguveji nakotné.

Parmainas darba izpildes
novertesana

Lidzsingjie darba izpildes
novértésanas instrumenti tiek
déveti par vecmodigiem un
pamazam izzud. Uznémumi
vairak fokusésies uz koucingu,
attistibu, mérku saskanosanu
ilgtermina un atzinibu.
Standartizéts vertéjums lénam
izzudis un to pamazam nomainis
programmas, kas vérstas uz
cilvéku iesaisti un atbalstu
paveikt darbu visaugstakaja
limeni.

Iesaiste jauna limeni

Uznémumiem bas japaraugas
uz iesaisti no pilnigi jauna —
holistiska skatu punkta. Pilnigi
viss — darba vide, vadiSanas

prakse, bonusu sistéma, atzinibas
programmas, karjeras attistibas
iespéjas un korporativa atbildiba
— sniegs savu ieguldijumu
darbinieku iesaisté. Darbinieki
vairs nemeklé vienkarsi karjeras
iespejas. Vini raugas uz darbu ka
uz pieredzi.

Talantu mobilitate un
karjeras attistiba jauztver
nopietnak

Pateicoties LinkedIn, Twitter
un Facebook, cilvéki var atrast
darbu paris mintsu laika. Tapéc
talantu mobilitate un karjeras
izaugmes iespé€jas primari
janodrosina organizacijas
ieksiené. Organizacijas
vaditajiem maksas algu par
radiSanu nevis térésanu.
Labakais prasmju un sp&ju avots
ir jusu pasu organizacija — ja
cilveki neradis iespé&ju tas likt
lieta un bat pietiekami mobili
jusu uznémuma, vini atradis So
iespéju cituviet.

Organizacijas ka darba
deveja zimols - TOP
prioritate

Talantu piesaiste ir
cilvékresursu vadibas sektors, kas
visvairak paklauts parmainam. Ir
peédgjais bridis domat par
piesaisti socialajos medijos,
kvalitativu datu ieguvi un analizi
u.c. aspektiem. Uzpémuma ka
darba deveja zimols ir kluvis par
tik stratégiski svarigu kopéja téla
aspektu ka veél nekad ieprieks.
Sodien spéja piesaistit
darbiniekus ir tiesi atkariga no
vinu iesaistes un noturésanas
stratégijas — tas, kada pieredze ir
jusu darbiniekiem jasu
uznémuma ir tas, kas tiek
komuniceéts uz aru.

Jauns amats — Galvenais
cilvekresursu vadibas
direktors (CHRO)

Viens no galvenajiem
izaicinajumiem uznémumos
$obrid ir cilvékresursu vadibas
komandas jaunu prasmju apguve.
Pati cilvékresursu vadibas
funkcija $obrid piedzivo
dramatiskas parmainas. To vairs
nevérté péc tas administrativas
efektivitates, bet gan péc spéjas
atrast, piesaistit, noturét un vadit
talantus. Turklat lielu lomu
beidzot sak spélét reali dati, kas
apliecina, ka vislabak vadit
cilvékus, nevis subjektivi
spriedumi un labas idejas.
Rezultata veidojas pilnigi jauna,
daudz spécigakas ietekmes un
pievienotas veértibas cilvékresursu
vadibas funkcija. Jaunas
cilvékresursu vadibas funkcijas
centra ir augsti motivets, uz
biznesa rezultatiem orientéts
Galvenais cilvekresursu vadibas
direktors (CHRO), kuram piemit
jauns prasmju komplekts un
speciga lideriba.

Lideribas TOP 5 ipasibas
2014.gada

Pasaulé un Eiropa ka numur
viens tiek minéts godigums, kam
seko parmainu vadiba, darbiba
kompleksitates apstaklos,
uznéméjdarbibas gars un spéja
noturét un attistit talantus. Sie
faktori nav vienkarsi vélami, bet
ir absoluti nepieciesami, lai gutu
panakumus Sogad.

Lai izdodas atrast labakos
talantus, noturéet un iesaistit
esosos!




